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Politica de Cookies - AP Madeira
O que sao?

«Cookies» sdao pequenos ficheiros de texto com informa¢do considerada como
relevante que os dispositivos utilizados para o acesso (computadores, telemoéveis
ou dispositivos moéveis portateis) carregam, através do navegador de internet

(browser), quando um sitio em linha é visitado pelo Cliente ou Utilizador.

O recurso aos «cookies» ajuda os sitios em linha a reconhecer os dispositivos dos
Utilizadores e dos Clientes na proxima vez que este os visita, sendo também,

nalguns casos, imprescindivel para o funcionamento dos mesmos.

Como os usamos?

O site apmadeira.pt, utiliza «cookies» com a finalidade de melhorar o desempenho
e a experiéncia de navegacdo dos seus utilizadores, aumentando, por um lado, a
rapidez e eficiéncia de resposta e, por outro, eliminando a necessidade de

introduzir repetidamente as mesmas informacdes.

Os «cookies» utilizados no site retém apenas informacdo relacionada com as
preferéncias dos utilizadores ndao sendo registados identificadores pessoais,
guardando apenas informacdes genéricas, designadamente a forma ou localizacao

geografica de acesso e o modo como utilizam as funcionalidades do préprio site.
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Que tipo de «cookies» utilizamos?

Em relacdo ao tipo de finalidades pretendidas, o site apmadeira.pt pode, utilizar

diferentes tipos de «cookies», de acordo com as seguintes especificacdes:

(i) «cookies» essenciais - alguns «cookies» sdo essenciais para aceder a areas
especificas do site, permitindo a navegac¢do e a utilizagdo das suas
funcionalidades, tal como o acesso a areas seguras, através de registo do
utilizador - sem estes «cookies», 0s servi¢os que o exijam ndao podem ser

prestados;

(ii) «cookies» de funcionalidade - os «cookies» de funcionalidade permitem
relembrar as preferéncias do utilizador relativamente a navegacao nos sitios
em linha, ndo necessitando, assim, de o reconfigurar e personalizar cada vez

que o visita;

(iii) «cookies» analiticos - estes «cookies» sdo utilizados para analisar a forma
como os utilizadores usam os sitios em linha, permitindo destacar artigos
ou servicos que possam ser do interesse dos utilizadores, monitorizando o
desempenho dos sitios, bem como conhecendo quais as paginas mais
populares, qual o método de ligagdo entre paginas que é mais eficaz ou para
determinar a razdo de algumas paginas estarem a receber mensagens de
erro - estes «cookies» sao utilizados apenas para efeitos de criacdo e analise

estatistica, sem nunca recolher informacdo de caracter pessoal.

(iv) «cookies» marketing - estes «cookies», utilizados para criar perfis do
utilizador ou para rastreabilidade a navegacdo do utilizador neste ou outros
sites para exibir anuncios que sejam relevantes e envolventes para o

utilizador.

Com estas finalidades, a APM pode fornecer uma experiéncia de elevada qualidade

aos seus utilizadores, personalizando as informacdes e as ofertas e identificando
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ou corrigindo quaisquer eventuais problemas que possam surgir no ambito da

respetiva utilizacdo. Emrelacdo ao tipo de validade, existem dois tipos de «cookies»:

(i) «cookies» persistentes - sdo «cookies» que ficam armazenados nos
dispositivos utilizados para aceder ao site (computadores, teleméveis, etc.), ao
nivel da aplicacdo informatica usada para navegar na internet («browser»),
sendo utilizados sempre que os utilizadores visitam novamente qualquer canal
- em geral, sdo usados para direcionar a navega¢do de acordo com 0s
interesses do utilizador, permitindo a APM prestar um servico mais

personalizado;

(i) «cookies» de sessdo - sdo «cookies» tempordarios, que sdo gerados e estdo
apenas disponiveis até encerrar a sessao, uma vez que da proxima vez que o
utilizador aceder ao seu navegador de internet («browser») os «cookies» ja ndo
estardo armazenados - a informacdo obtida permite gerir as sessdes,

identificar problemas e fornecer uma melhor experiéncia de navegacao.

Cookies Analiticos

Nome Servico Finalidade Tipo
_ga Servico institucional | Recolha do ID que é usado para | Expira apds 2
de analise da Web gerar dados estatisticos sobre anos

como o utilizador usa o Site

_ga_# Recolha de Usado pelo Google Analytics para | Expira apos 2
estatisticas de recolher dados sobre o nimero anos
navegacdao do Sitio de vezes o utilizador visita o site,

Institucional bem como

datas da primeira e da mais

recente visita.

S7 Recolha de Recolhe dados estatisticos sobre | Persistente

estatisticas de a utilizacdo do sitee o
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navegacdo do Sitio

comportamento do utilizador no

Institucional site.
Cookies de Marketing
Nome Servi¢o Finalidade Tipo e
duracao do
cookie
test_cookie Gestao de Verifica se as Expira apés 1
sessdo de cookies estao dia
utilizador no ativas no
site navegador

Cookies de terceiros

Alguns servi¢os disponibilizados pelas nossas paginas sao da responsabilidade de

prestadores de servicos externos, pelo que deve consultar os termos

disponibilizados:

Google

Os servicos prestados por terceiros escapam ao controlo da APM. Os prestadores
podem, a qualquer momento, alterar as condi¢des do servi¢o, a utilizagdo e a

finalidade dos cookies, etc.

Como gerir os «cookies»?

Os utilizadores podem desativar parte ou a totalidade dos «cookies» a qualquer
momento - devem, para tal, sequir as instru¢bes disponiveis em cada uma das
aplica¢des informaticas utilizadas para navegar na internet («browser»), podendo,

contudo, com a desativa¢ao, perder acesso a algumas funcionalidades do site.

Todos os browsers permitem ao utilizador aceitar, recusar ou apagar cookies, e

ainda informar o utilizador sempre que um cookie é recebido, nomeadamente


https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=pt-PT
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=pt-PT
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através da selecdo das defini¢bes apropriadas no respetivo navegador. O utilizador

pode configurar os cookies no menu "op¢8es” ou "preferéncias" do seu browser.

Podera aceitar a utilizacao de cookies, através do botao Aceitar cookies presente
na frase informativa que consta nos nossos sites, ou fazer as suas opg¢des e a gestao

dos mesmos através dos browsers e ferramentas disponiveis.

Note-se, no entanto, que, ao desativar cookies, pode impedir que alguns servi¢cos
da web funcionem corretamente, afetando, parcial ou totalmente, a navegag¢ao no

website.
Contactos
Qualquer questao sobre a nossa Politica de Cookies pode ser enviada para:

Associacao de Promocdo da Madeira
Rua dos Aranhas, 24-26 . 9000-044 Funchal - Portugal
Website: www.apmadeira.pt

Email: dpo@ap-madeira.pt

Phone number: (+351) 291 203 420

Alteracdo de Politica de cookies

A APM, reserva-se ao direito de poder alterar esta Politicade Cookies em qualquer
altura para refletir as praticas de privacidade atuais, mantendo a conformidade
com a legislagdo vigente. Quando fazemos altera¢bes a Politica de Privacidade,

revemos a “data de atualiza¢do” no rodapé do documento.

Aconselhamos a leitura periédica desta Politica de Cookies para que tenha

conhecimento da forma como a APM, protege a sua informacgao.


mailto:dpo@ap-madeira.pt
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Data da ultima alteracdo: 8 de maio de 2025
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Cookie Policy - AP Madeira
What are they?

"Cookies" are small text files with information considered relevant that the devices
used for access (computers, mobile phones or portable mobile devices) load,

through the internet browser, when a website is visited by the Client or User.

The use of cookies helps websites to recognise Users' and Customers' devices the

next time they visit them, and in some cases, itis also essential for them to function.
How do we use them?

The apmadeira.pt website uses cookies to improve the performance and browsing
experience of its users, increasing, on the one hand, the speed and efficiency of
response and, on the other hand, eliminating the need to repeatedly enter the

same information.

The cookies used on the website only retain information related to user
preferences, and no personal identifiers are registered, storing only generic
information, namely the form or geographical location of access and the way they

use the features of the website itself.

What type of cookies do we use?

In relation to the type of intended purposes, the website apmadeira.pt may use
different types of cookies whenever justified, according to the following

specifications:
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(i) Essential cookies - some cookies are essential to access specific areas of the
website, allowing navigation and use of its features, such as access to secure areas,
through user registration - without these cookies, the services that require it cannot

be provided.

(ii) functionality cookies - functionality cookies allow the user's preferences
regarding browsing on websites to be remembered, thus not requiring

reconfiguration and personalisation.

(iii) analytical cookies - these cookies are used to analyse how users use the online
sites, allowing to highlight articles or services that may be of interest to users,
monitoring the performance of the sites, as well as knowing which pages are the
most popular, which method of linking between pages is most effective or to
determine why some pages are receiving error messages - these cookies are used
only to statistical creation and analysis purposes, without ever collecting personal

information.

(iv) Marketing cookies - these cookies, used to create user profiles or to track the
user's navigation on this or other websites to display advertisements that are

relevant and engaging to the user.

For these purposes, APM can provide a high-quality experience to its users,
personalizing information and offers and identifying or correcting any possible
problems that may arise in the context of their use. Regarding the type of validity,

there are two types of cookies:

(i) persistent cookies - these are cookies that are stored on the devices used to
access the website (computers, mobile phones, etc.), at the level of the computer
application used to browse the internet (browser), and are used whenever users
visit any channel again - in general, they are used to direct navigation according to

the user's interests, allowing APM to provide a more personalized service;



DE/
WPEERg
Associagdo

de Promogdo
da Madeira

L) (o]
A,
O ¥

(ii) Session cookies - These are temporary cookies, which are generated and are

only available until the session ends, since the next time the user accesses their

internet browser the cookies will no longer be stored - the information obtained

allows the management of sessions, identifies problems and provides a better

browsing experience.

Analytical Cookies

Name Service Purpose Type
L ga Institutional ~ Web|Collection of the ID that is[Expires on 2
Analytics Service used to generate statisticalyears
data about how the user uses
the Site
| ga_# Collection oflUsed by Google Analytics toExpires on 2
browsing statistics|collect data on the number ofyyears
from thetimes the wuser visits the
Institutional Site website, as well as
dates of the first and most
recent visit.
S7 Collection ofit collects statistical data onfPersistent
browsing statisticsthe use of the website and
from theluser behaviour on the
Institutional Site website.
Marketing Cookies
Name Service Purpose Cookie type

and duration
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test_cookie User session|Check if cookiesExpires on 1
management onjare enabled in the|day

the site browser

Third-party cookies

Some services offered by our websites are the responsibility of external service

providers, so you should consult the terms provided:

Google

Services provided by third parties are beyond APM's control. Providers may at any

time change the terms of service, the use and purpose of cookies, etc.

How to manage cookies?

Users can disable part or all the cookies at any time - they must follow the
instructions available in each of the computer applications used to browse the
internet (browser), however, with deactivation, they may lose access to some

features of the website.

All browsers allow the user to accept, refuse or delete cookies, and to inform the
user whenever a cookie is received, namely by selecting the appropriate settingsin
the respective browser. The user can configure cookies in the "options" or

"preferences"” menu of their browser.

You can accept the use of cookies by clicking on the Accept cookies button in the
information sentence on our websites or make your choices and manage them

through the browsers and tools available.


https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=pt-PT
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Please note, however, that by disabling cookies, you may prevent some web
services from working properly, affecting, partially or totally, navigation on the

website.

Contacts

Any questions about our Cookie Policy can be sent to:
Madeira Promotion Bureau

Rua dos Aranhas, 24-26 . 9000-044 Funchal - Portugal

Website: www.apmadeira.pt

Email: dpo@ap-madeira.pt
Phone number: (+351) 291 203 420

Cookie Policy Change

APM reserves the right to change this Cookie Policy at any time to reflect current
privacy practices, while maintaining compliance with current legislation. When we
make changes to the Privacy Policy, we revise the "updated date" in the footer of

the document.

We advise you to read this Cookies Policy periodically so that you are aware of how

APM protects your information.

Last Modified Date: May 8, 2025


mailto:dpo@ap-madeira.pt

